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Этот материал был изготовлен и распространен ОО «Взаимодействие» 
при поддержке Международной Организации по Миграции, Миссия в Молдове, 

Миссии ОБСЕ в Молдове, Министерства Иностранных Дел Дании и Центра «Контакт».

Содержание этого материала является ответственностью ОО «Взаимодействие» и ни в коем случае не отражает мнение/позицию доноров.
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Раздел 1. Общественная организация «Взаимодействие»: 
миссия, программы и проекты   

Общественная органи-
зация «Взаимодействие» 
зарегистрирована 24 
апреля 2002 года в го-
роде Тирасполь  в  При-
днестровье. С момента 
образования, обществен-
ная организация «Взаи-
модействие» стремится 
консолидировать соци-
альные институты для 
разрешения проблем об-
щества.  

Кто мы сегодня: Организация «Взаимодействие» - это неком-
мерческая организация, объединяющая различные программы, 
людей и ресурсы для совместных действий по предотвращению 
нарушений прав человека, с особым акцентом на права женщин 
и детей.  
Наша миссия: Помощь в саморазвитии, самоопределении и са-
мореализации личности в гармонии с природой и обществом.  
Как мы работаем: 
4 информируем посредством публикаций, консультаций и иных 

просветительских мероприятий;
4 продвигаем неформальное образование;
4 поддерживаем молодежные и социальные объединения;
4 проводим благотворительные акции. 
Наши программы и проекты:
Программа «ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ»
Программа «МОЛОДЕЖЬ - ДОСУГ - КУЛЬТУРА»
Программа «ШАГ ЗА ШАГОМ К УСТОЙЧИВОМУ СООБЩЕСТВУ» 

Программа «ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ» - создана 
и развивается как необходимая мера по предотвращению тор-
говли людьми, оказанию непосредственной помощи пострадав-
шим. В рамках программы ведется работа по повышению ста-
туса женщины, формированию информационной культуры и 
социальной среды, обеспечивающих равные шансы для женщин 
и мужчин в экономическом и социальном развитии общества.

Целевая группа: пострадавшие от торговли людьми, без-
работные и малообеспеченные слои населения, потенциальные 
мигранты, дети-сироты (в том числе социальные сироты), жертвы 
бытового насилия, престарелые люди

Февраль 2006 – по настоящее время «Горячая линия по 
предупреждению нелегальной миграции и предотвращению 
торговли людьми». Жители Приднестровья получили возмож-
ность бесплатно по телефону 800-88888 получать информацию 
о правилах миграции и обращаться за помощью в вызволении 
жертвы трафика, а также консультироваться форуме Горячей ли-
нии www.tirashotline.org в режиме on-line. Проект поддержан Меж-
дународной организацией по миграции, Миссия в Молдове www.
iom.md

Декабрь 2006  «Неделя художественного и документаль-
ного кино по проблеме торговли людьми» с 22 по 27 дека-
бря. Целевой аудитории были представлены фильмы о пробле-
мах мигрантов в различных регионах Европы и Азии, в том числе 
странах бывшего Советского Союза. Зрители в своих анкетах от-
метили общественную важность данного средства информирова-
ния населения и отметили необходимость активизации просвети-
тельской и правозащитной деятельности в данном направлении. 
Поддержано Международной организацией по миграции, Миссия 
в Молдове www.iom.md 

Декабрь 2005 - июль 2006 «Совершенствование предо-
ставляемых услуг программы «Центра Социального разви-
тия» - мероприятия направлены на оказание своевременной ква-
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лифицированной и комплексной социальной помощи взрослым и 
детям, пострадавшим от торговли людьми и домашнего насилия, 
a также на повышение квалификации социальных работников 
местных некоммерческих организаций. Данный проект был реа-
лизован при поддержке Посольства Великобритании в Республи-
ке Молдова.

Июнь 2004 - по настоящее время «Социальная реинтеграция 
пострадавших от торговли людьми» - мультидисциплинарная 
поддержка, включающая социально-психологическую помощь, 
консультации по трудоустройству, финансирование обучения, гу-
манитарную помощь. Программа поддерживается  Международ-
ной организацией по миграции, Миссия в Молдове www.iom.md.

Апрель 2003 - август 2004  «Женская школа гражданского 
образования» - разработана комплексная программа для девушек 
старше 15 лет и преподавателей образовательных учреждений, 
проведено 28 семинаров для старшеклассниц интернатов, тренинг 
для воспитателей, издано пособиe по социальным правам и гаран-
тиям для детей-сирот и женщин. Проект поддержан USAID.

Апрель 2003 - октябрь 2003  «Поддержка личностного ро-
ста женщины» - проведены 42 семинара по проблеме торговли 
людьми учреждениях общего и начального профессионального 
образования в Приднестровье, а также в исправительно-трудовой 
колонии; опубликовано 15 статей в СМИ о проблеме торговли 
людьми. Реализован в рамках проекта Международного право-
защитного центра  La Strada и при участии ОО «Стэлс-Тера» (с. 
Терновка Слободзейского района). 

Программа «ШАГ ЗА ШАГОМ К УСТОЙЧИВОМУ СООБЩЕСТВУ» 
- способствует устойчивому развитию неправительственных 
организаций, расширению спектра их участия на развитие 
местного сообщества. Тематика проводимых мероприятий 
включает в себя множество взаимосвязанных и перекрывающих 
друг друга областей: права человека, развитие гражданского 

сектора, межсекториальное взаимодействие как залог устой-
чивого развития. 

Целевая группа: общественные объединения социальной 
направленности, инициативные группы жителей сел и городов 
Приднестровья, средства массовой информации. 

Сентябрь 2006 - январь 2007 «Академия самоуправления на 
берегах Днестра».  Совместно с Фондом развития демократии в 
малых сообществах (г. Краков, Польша) и Ассоциацией женщин-
предпринимателей и многодетных матерей АТО Гагаузия были 
проведены семинары по совершенствованию самоуправления в 
местных сообществах, а также учебный визит в г.Краков (Респу-
блика Польша) для 25 участников из городских и районных Со-
ветов народных депутатов и Госадминистраций Приднестровья, 
Гагаузии, регионов Молдовы. Проект поддержан Министерством 
иностранных дел Республики Польша www.msz.gov.pl .

Январь 2005 - август 2006 «Информационный бюллетень 
«Forum civic». Журнал на русском и молдавском языках. В жур-
нале освещались аспекты деятельности НГО, новости и програм-
мы для НГО, а также информация об общественных проектах в 
регионе. Поддержка Миссии ОБСЕ в Молдове www.osce.org.

Май 2004 - март 2005 - участие в проекте «Содействие по-
строению мирных отношений в республике Молдова» с це-
лью активизации общественных инициатив в сельских сообще-
ствах и развитие сотрудничества между различными средствами 
массовой информации в рамках программы Министерства меж-
дународного развития Великобритании (DFID)  «Содействие по-
строению мирных отношений в Республике Молдова». 

Июнь 2003 - семинар-тренинг «Human Rights Defenders and 
Freedom of Association (Свобода объединений и  работа пра-
возащитников)» Соорганизаторами данного мероприятия вы-
ступили  Офис ООН в Женеве, Миссия ОБСЕ в Польше, Центр 
«CReDO» (г.Кишинев), МИЦ «Окно в мир» (г.Тирасполь). В семи-
наре приняли участие 29 представителей НГО Приднестровья. 
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Программа «МОЛОДЕЖЬ - ДОСУГ - КУЛЬТУРА» влияет на 
воспитание и формирование гражданской культуры в молодеж-
ной среде. Цель программы: способствовать реализации прав 
молодежи на саморазвитие и самоопределение посредством 
вовлечения в социокультурное развитие местных сообществ.

Стратегическим приоритетом в данном направлении являет-
ся поддержка и развитие молодежных объединений и доброволь-
ческих ассоциаций. Методы данной програм-
мы предполагают межкультурные обмены, 
информационные семинары, обучающие тре-
нинги, тематические досуговые мероприятия, 
творческие мастерские и добровольческие 
акции. 

Целевая группа: дети старшего школь-
ного возраста, учащиеся средних профессио-
нальных учебных заведений, студенты ВУЗов.

Март 2006 – по настоящее время «Ин-
формационная кампания «Молодежь и не-
легальная миграция: мифы и реальность» 
- в 2006 проведено 114 семинаров для молодежи от 16 до 35 лет в 
городах и селах Приднестровья. Издана и распространяется бро-
шюра с описанием тенденций миграционных процессов и опас-
ностей нелегальной миграции. Поддержано Международной ор-
ганизацией по миграции, Миссия в Молдове www.iom.md.

Октябрь 2006 - декабрь 2006 - Конкурс плаката и эссе «Со-
временное рабство глазами свободных людей». В конкурсе 
приняли участие 47 подростков. Преподаватели школ районов и 
городов активно поддержали идею конкурса и своих учеников при 
написании эссе-сочинений и художественных работ. В проекте 
принимала участие молодежная организация «Завтра поздно» (г. 
Каменка). Поддержка Международной организации по миграции, 
Миссия в Молдове www.iom.md.

Сентябрь 2004 – март 2005 В партнерском проекте «Местное 
сообщество для молодежи» мы осуществляли региональное ко-

ординирование. 40 человек из Приднестровья, Гагаузии и других 
регионов Молдовы, а также России, Белоруссии, Украины приня-
ли участие в обучающем семинаре и разработали микро-проекты. 
Три проекта выиграли в конкурсе и получили малые гранты на 
реализацию в Гагаузии и Приднестровье. Проект поддержан про-
граммой RITA www.edudemo.org.pl и администрировался Школа 
общественных лидеров в Варшаве.

Ноябрь 2003 - ноябрь 2004 - Городскaя 
межшкольнaя газетa «Школьные окна» 
ориентированa на информирование о 
школьной жизни, развитии школьного самоу-
правления и деятельности молодежных объ-
единений города Тирасполь.  В школе №4 
г. Тирасполь создан Межшкольный пресс-
центр. Журналисты-добровольцы совместно 
со старшеклассниками из 20 школ Тираспо-
ля выпускали ежемесячное издание.  Проект 
реализован при поддержке Тираспольского 
Управления народного образования, Нацио-

нального совета молодежи в Молдове.
Июль 2003 - ноябрь 2003 - партнерский проект «Толерант-

ность - путь к взаимодействию» с участием 7 молодежных 
клубов из г.Рыбница, г.Дубоссары, г.Бендеры, с.Карагаш Сло-
бодзейского района, г.Тирасполь. В результате проведено 6 
семинаров-тренингов по развитию навыков толерантного обще-
ния в разновозрастных межэтнических группах и круглый стол. 
Проект поддержан Центром ProDidactica.

Ноябрь2002 - январь 2004  Молодежный русско-молдавский 
театр «Мир и Согласие»  в создан с. Карагаш  Слободзейского  
района при поддержке Центра CONTACT (Кишинев) и местной 
Госадминистрации. За полтора года 25 благотворительных вы-
ступлений на русском и молдавском языках в селах Слободзей-
ского района и г.Тирасполь для учащихся школ, детей инвалидов, 
малообеспеченных и многодетных семей.   
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Раздел. 2 Проблема торговли людьми в Приднестровье  

Торговля людьми – серьезная социальная проблема в При-
днестровье, которая требует эффективных методов для 
ее решения. Явление торговли людьми распространяется в 
первую очередь в странах с переходным типом экономики, 
но касается и других государств.

По данным МОМ, в период с 2000 по сентябрь 2006 года, было 
зарегистрировано 165 случаев оказания помощи пострадавшим от 
торговли людьми, являющимся гражданами либо постоянно про-
живающими на территории Приднестровья. Стоит отметить, что 
жертвы из Приднестровья могли быть идентифицированы лишь в 
странах назначения, уже пройдя через стадию эксплуатации. Это 
объясняется тем, что в Приднестровье практически отсутствовала 
информация о феномене, не проводились действия по предотвра-
щению и идентификации жертв торговли людьми, не было доступа 
к информации о правилах безопасной миграции, отсутствовали про-
граммы, предоставляющие специализированную помощь жертвам, 
и/или о них не было известно.

Статистические данные свидетельствуют о том, что жертвами 
трафикантов в основном становятся женщины и дети в возрасте от 
16 до 29 лет. Самая распространенная форма эксплуатации в 2003-
2006 гг. – сексуальное рабство (из 110 зарегистрированных случаев 
из Приднестровья – 100 человек, что составляет 91% от общего чис-
ла зарегистрированных МОМ). В большинстве своем странами на-
значения по вывозу граждан Приднестровья, как живого товара яв-
ляются: Турция, Бывшая Югославская Республика Македония, ОАЭ, 
Израиль, Босния и Герцеговина, и Российская Федерация. Жертвы 
из Приднестровья также подвергались торговле людьми внутри ре-
гиона. 

Причины развития проблемы:
•	 политическая и экономическая нестабильность, бедность и 

безработица;
•	 отсутствие социальных программ, стимулирующих благосо-

стояние семьи, женщин, детей;
•	 отсутствие надлежащей правовой базы и коррупция;

•	 затрудненный доступ к информации
•	 правовая безграмотность населения;
•	 недостаточное морально-нравственное воспитание и наси-

лие в семье;
•	 распространенность мифов относительно жизни мигрантов 

за рубежом.
Нужно отметить, что в Приднестровье проблема торговли людь-

ми, на момент начала информационной кампании, была мало осве-
щена, хотя большая часть трудоспособного населения (особенно в 
сельской местности) выехала в поисках работы в ближнее и даль-
нее зарубежье. Так по данным региональной службы статистики 
в Приднестровье постоянно проживает 555 347 человек, согласно 
проведенной в 2004 г. переписи населения, с начала 90-х годов чис-
ленность населения сократилась на 170 тысяч человек. Население 
республики проживает в 8 городских поселениях (городах и посёлках) 
и 143 сельских населённых пунктах. В Приднестровье продолжается 
процесс урбанизации, соотношение городских и сельских жителей 
составляет 68% и 32% соответственно. Кроме того, утверждается 
в официальных итогах переписи, на момент проведения подсчёта 
населения 6,5% жителей временно отсутствовали на территории ре-
спублики, причём 66% из них – сельские жители.

Проблема торговли людьми носит сложный латентный/скры-
тый характер. Это связано с тем, что большинство людей, которые 
были проданы, никогда не определяются как таковые компетентны-
ми властями. Другая сторона этой проблемы – угрозы преступников, 
боязнь публичного осуждения и другие факторы, которые обычно 
сдерживают пострадавших, в их желании обратиться за помощью к 
правоохранительным органам.

Представителями группы риска в торговле людьми являются в 
основном молодые люди в возрасте от 16 до 29 лет, а основной це-
лью выезда за границу - трудоустройство. Таким образом, подтверж-
дается, что усилия по предотвращению торговли людьми должны 
быть сконцентрированы в области воспитания молодёжи и повыше-
ния осведомленности у  потенциальных групп риска, а также распро-
странения информации о возможных видах помощи и идентифика-
ции жертв торговли людьми.
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Ситуация осложняется тем, что обществом, а иногда и офици-
альными властями, торговля людьми рассматривается только лишь 
как проблема нелегальной миграции или проституции. На самом же 
деле исследуемая нами проблема многогранна и склонна менять 
свои формы под влиянием общественных процессов. 

Борьба с торговлей людьми должна включать в себя дей-
ствия по трем стратегическим направлениям:
•	 Репрессивное – направленная на борьбу с организационной пре-

ступностью, беспорядочной миграцией и усилением контроля 
на границе.

•	 Ретроактивное – прямое содействие, реабилитация и реинте-
грация жертв трафика.

•	 Про-активное – предупреждение беспорядочной миграции и 
торговли людьми:  информирование, воспитание и  привлече-
ние общественного внимания.

Раздел 3. Общественная организация «Взаимодействие»: 
акцент на предотвращение торговли людьми 

и поддержку пострадавшим

Основной целью проекта является противодействие на-
рушению прав человека, широкое информирование граждан и 
формирование общественного мнения по вопросам предот-
вращения торговли людьми и нелегальной миграции. Прове-
дение своевременных мероприятий по социальной реинте-
грации в общество пострадавших от торговли людьми и их 
семей.

Задачи проекта:
1. Привлечь внимание общества к проблеме торговли людьми 

в Приднестровье.
2. Создать бесплатную Горячую линию по предотвращению 

нелегальной миграции и противодействию торговле людьми.
3. Издать и распространить рекламную продукцию, печат-

ные материалы о работе  Горячей линии, проблеме торговли 

людьми, рисках и последствиях, связанных с нелегальной мигра-
цией.

4. Вовлечь активную молодежь в добровольческую работу и 
обучить проведению информационных семинаров по методу «рав-
ный - равному».

5. Оказывать страдавшим от торговли людьми и их семьям 
для успешной реинтеграции в  общество.

Принципы нашей работы 
- индивидуальный подход и доверие
- анонимность и конфиденциальность
- достоверная информация
- понимание и защита
- сотрудничество с органами  центральной власти 
В Уголовном Кодексе Приднестровья с 2003 года существует 

статья 123-1, определяющая уголовную ответственность за торгов-
лю людьми, однако этой проблеме уделяется все еще недостаточное 
внимание, превентивные мероприятия не включены в государствен-
ные образовательные программы по формированию жизненных на-
выков и потому не системны.  
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Социальная реинтеграция пострадавших 
от торговли людьми

Общественная организация «Взаимодействие» c 2004 
года по настоящее время оказывает реинтеграционную 
помощь женщинам и детям, пострадавшим от торговли 
людьми. В конце 2006 года общее количество пострадав-
ших, которым была предложена помощь в социальной ре-
интеграции, - 141 человек, в том числе 93 взрослых и 15 
детей, а также 33 ребенка, являющихся членами семей по-
страдавших. 

Возраст и место жительства  пострадавших от торговли людь-
ми на момент включения в программу социальной поддержки  
2004-2006 гг.

ЛЕТ Тирасполь Бендеры Слободзея Григориополь Дубоссары Рыбница Каменка Итого

до 18 3 8 0 2 2 0 0 15
18-25 18 11 6 8 5 6 1 55
26-30 6 11 2 4 1 2 1 27
31-50 5 2 2 0 1 1 0 11

Всего
141

человек

32 32 10 14 9 9 2 108
Дети, косвенно пострадавшие от торговли людьми

9 10 8 1 3 1 1 33

В 2006  году  услугами программы социальной реинтеграции 
воспользовались 74 человека из городoв и  сельской местности 
Приднестровья, в числе которых 39  взрослых и 12 детей, не-
посредственно пострадавших, а также 23 ребенка, являющихся 
членами семей жертв. Каждые три месяца проводится анализ 
случаев и оценка степени необходимого участия организации в 
разрешении проблем подопечных.

Реинтеграция признаётся успешной в случае, если подопеч-
ные не нуждаются в помощи организации и в состоянии само-
стоятельно решать свои проблемы. В этой ситуации случай сни-
мается с учёта и помощь со стороны организации прекращается. 

Организация может снять с учёта также и при условии, если по-
допечная не прилагает собственных усилий для решения лич-
ных проблем, а также в случаях злоупотребления алкоголем, при 
наркотической зависимости или психиатрическом заболевании. 
Информация о необходимости оказания специфической помощи 
передаётся в компетентные правоохранительные органы.   

Основные виды помощи пострадавшим 
от торговли людьми в 2006 году

Действия в отношении пострадавших основаны на их ин-
дивидуальных потребностях. В соответствии с нуждами по-
допечных разрабатывается индивидуальный план сотрудниче-
ства и персонального развития, а также планируется степень 
участия организации в решении их личных проблем.   
Основные действия: 
•	 устранение последствий синдрома посттравматического 

стресса; 
•	 психолого-педагогические мероприятия; 
•	 поддержка в процессе личностного роста и реализации жиз-

ненных планов; 
•	 социально-психологическое и юридическое сопровождение в 

ходе судебного расследования; 
•	 консультирование по вопросам построения семейных отно-

шений;
•	 профориентация, профессиональное обучение, помощь в 

трудоустройстве;
•	 сопровождение в открытии малого бизнеса и индивидуально-

го предпринимательства.
Психологическая помощь – 27 человек
1. Помощь психолога с целью принятия негативного опыта, 

обретения веры в себя и поднятия самооценки – 10 человек.
2. Устранение последствий синдрома посттравматического 

стресса – 6 человек.
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3. Психологическая поддержка при участии в следственных 
действиях – 2 человека.

4. Консультирование по вопросам воспитания детей и постро-
ения семейных отношений, жизненного плана – 9 человек.

Результаты оказанной помощи: у курируемых лиц восстанов-
лено внутреннее чувство стабильности, повышена уверенность в 
собственных силах. Подопечные более уверенно принимают реше-
ния, строят планы на будущее. Консультация психолога помогает 
по-другому взглянуть на взаимоотношения с детьми, родителями, 
родственниками, помогает справиться с чувством стыда, страха, 
отчаяния, осознать причины эмоций и учиться управлять ими. 

Юридическая помощь – 15 человек
1. Восстановление ID-документов: молдавского и придне-

стровского образца.
2. Легализация документов.
3. Помощь и консультация по гражданским делам (развод, ре-

шение вопроса прописки, приобретение жилья, оформление со-
ответствующих документов).

4. Помощь и консультация по уголовным делам, связанным с 
торговлей людьми.

5. Оформление права собственности жилища.
6. Помощь в оформлении опекунства.
7. Оформление пособия матери, самостоятельно воспиты-

вающей ребенка. 
Социально-экономичесикая поддержка и техническое 

оснащение жилья - 15 человек
На основе результатов анализа социально-экономического 

положения семей было выполнено следующее:
1. Оплата стоимости содержания ребенка в детском саду.
2. Оплата коммунальных услуг.
3. Газификация дома.
4. Приобретение стройматериалов и ремонт жилья.

5. Приобретение  приборов бытового назначения, приборов 
учета газа и электроэнергии.

Профориентация, трудоустройство и микро-бизнес -12 
человек

В ходе личных бесед социальные работники оказывают по-
мощь в выборе подходящей профессии, обсуждают  профессио-
нальные предпочтения и планы, дают консультации при разработ-
ке индивидуальных бизнес-планов. Подопечным оплачивается 
обучение в ВУЗе или на профессиональных курсах, специальная 
литературa,  стипендия, продуктовые пакеты. 5 человек закончи-
ли  бизнес-курсы и получили гранты от Международной организа-
ции по миграции на предпринимательство:
	маникюр-педикюр;
	торговля химтоварами (торговая точка);
	изготовление и ремонт мебели;
	услуги Интернет-кафе;
	женская парикмахерская.

Помощь в виде медикаментов, продуктов питания, и 
одежды - 17 взрослых и 11 детей.

Помощь была оказана матерям, самостоятельно воспиты-
вающим детей, студентам краткосрочных курсов, социальным 
сиротам.

Медицинская помощь: oплачeна стоимость диагностического 
обследования, дорогостоящая операция, приобретены медика-
менты для  беременных, малолетних детей больных хронически-
ми и неизлечимыми болезнями (эпилепсия, пиелонефрит). Две 
подопечные были оформлены в психоневрологический интернат 
города Бендеры.

Продуктовые пакеты (ежемесячно): овощи, фрукты, мясо, мо-
лочные продукты, масло и др.

Одежда и обувь (1-2 раза в год): взрослым и детям. 
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Информационная кампания 
«Молодежь и нелегальная миграция: мифы и реальность»

Действия проекта:
	проведение обучающих тренингов для добровольцев;
	проведение информационно-просветительских семинаров;
	размещение   информации превентивного характера в СМИ;
	создание и распространение тематической печатной продук-

ции (буклеты, информационные листы, календари и др.);
	кино-показы;
	конкурсы рисунков и сочинений.

Участники:
	добровольцы
	местные органы власти
	молодежь
	профессиональные группы (медики, соцработники, юристы, 

журналисты и.т.п.)
	некоммерческие организации

Ресурсы:
	Работа бесплатной Горячей линии (телефон доверия).
	Опыт и административные ресурсы органов власти.
	Сотрудничество органов власти с НКО и международными ор-

ганизациями.
	Опыт и финансовая поддержка Международной организации 

по миграции.
С марта 2006 года «Взаимодействие» реализует проект «Мо-

лодежь и нелегальная миграция: мифы и реальность». В рамках 
проекта проведено обучение методике «равный равному» 100 
добровольцев-информаторов, которыми в последствии проведе-
ны информационные семинары в городах и селах Приднестровья. 
2028 молодых людей приняли участие в 114 семинарах в 2006 
году. Поддержка проекта осуществляется добровольцами также с 
помощью распространения специально изданных брошюр «Тор-
говля людьми: далекое прошлое или реальное настоящее?», 
«Горячая линия 0 800 88888», рекламных листовок и флаеров, 

содержащих информацию относительной нелегальной миграции 
и рисков, связанных с ней, новых тенденциях и возможных опас-
ностях для нелегальных мигрантов, а также информирующих об 
услугах Горячей линии.   

Количество проведенных семинаров 
административно-территориальных единицах Приднестровья

Каменка Рыбница Дубоссары Слободзея Бендеры Тирасполь итого
март 1 1

апрель 0
май 34 11 3 48

июнь 0
июль 12 12
август 1 1

сентябрь 2 2
октябрь 1 1
ноябрь 2 12 7 3 24
декабрь 8 9 1 5 2 25

итого 44 45 4 4 12 5 114

Конкурс плакатов и эссе 
«Современное рабство глазами свободных людей!»
Конкурс проводился на заключительном этапе информаци-

онной кампании 2006 г. и позволил изучить представление и от-
ношения молодежи к поднимаемой проблеме, а также сделать 
оценку эффективности проведенных информационных семина-
ров, применяемых рекламных средств. Информация распростра-
нялась в молодежных коллективах и в среде добровольцев, уча-
ствующих в информационной кампании.  Работы, поступившие 
на конкурс, позволили сделать вывод, что - проблема торговли 
людьми актуальна в молодежной среде. Интересно отметить, что 
большинство участников конкурса воспринимают рабство, как не-
что затерявшееся в историческом измерении, они видят его с кан-
далами и цепями, как в древние времена или времена египетских 
фараонов. Это говорит о том, что для многих проблема остается 
непонятной, закрытой, неизвестной. 
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В конкурсе приняли участие 47 человек в возрасте от 14 до 20 
лет. Конкурсной комиссией было получено 22 эссе и 25 плакатов.  

С 22 по 27 декабря проведена Неделя документального и 
художественного кино о проблеме торговли людьми.

Как один из самых эффективных методов информационных 
кампании, Неделя документального и художественного кино о 
проблеме торговли людьми позволила представить обществу до-
кументальные сведения об источниках проблемы торговли людь-
ми, ее проявлениях и последствиях.

1. Информирование населения об опасностях, связанных с 
нелегальной миграцией и торговлей людьми.

2. Разрушение стереотипов, бытующих в обществе, относи-
тельно «легкой» жизни за границей.

3. Изменение общественного мнения в отношении жертв тор-
говли людьми.

Негрецкая Настя
1 место

Негрецкая Наташа
2 место
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Анализ 1200 анкет показал:
1.Недостаточное понимание населением масштабности про-

блемы торговли людьми. Некоторые из зрителей впервые услы-
шали о ней от организаторов мероприятия.

2.Устойчивые мировоззренческие стереотипы относитель-
но жертв торговли людьми: «жертвы сами виноваты в том, что с 
ними произошло».

3.Незнание миграционных правил.
4.Недостаточное внимание властей к проблеме. 

Акция проходила в 
г.Тирасполь, кинопоказ 
был бесплатным для 
зрителей. Демонстриро-
вались фильмы: «Лиля 
навсегда» (Швеция, 
2002), «Элькина мечта» 
(Белоруссия, 2003), «Га-
стролеры» (Киргизстан, 
2002), «MTV Exit: Торгов-
ля людьми », «MTV Exit: 
Параллельные жизни» 
(2002), «Дорога в раб-
ство» (Россия (Казань), 
2002,) «Трудная дорога к 
мечте» (Казахстан, 2005).

Имели место случаи, 
когда зрители указывали 
в анкетах, что эта про-
блема  уже коснулась их 
лично. Участники акции 

отметили необходимость продолжения начатой информационной 
кампании и деятельности общественной организации «Взаимо-
действие» по предотвращению торговли людьми. 

Горячая линия по предотвращению нелегальной миграции
и противодействию торговле людьми 

в Приднестровье 0 800 88888  

Горячая линия начала свою деятельность в 2006 году. 
Операторы по телефону предоставляют консультации 
для населения по следующим вопросам:
•	 Трудоустройство за рубежом
•	 Обучение за границей
•	 Туризм
•	 Создание семьи с иностранным гражданином
•	 Поддержка и возращение пострадавших от торговли людьми 

из-за границы
Режим работы Горячей линии – ежедневно с 8.00 до 23.00.

Звонок на линию анонимный, конфиденциальный, 
бесплатный из любой точки Приднестровья.

Для звонков из-за рубежа +373 533 86030 

Анализ поступающих звонков помогает выявить основные тен-
денции развития проблемы торговли людьми в регионе и помогает 
выявлять целевые группы и планировать превентивные просвети-
тельские мероприятия. Роль Горячей линии значима для граждан 
с ограниченным доступом к средствам массовой информации и 
возможностями получить квалифицированную консультацию и по-
мощь. Часто абоненты нуждаются в психологической поддержке.

Консультанты постоянно пополняют базу данных новыми 
сведениями в области миграционных правил, нововведениями, 
следят за изменениями в законодательствах разных стран. До-
ступность и своевременность являются основным компонентом 
эффективности превентивной работы Горячей линии.  

Анализ рекламных объявлений позволяет своевременно реа-
гировать на изменения, касающиеся рынка предложений, а соот-
ветственно, и спроса на них со стороны наших абонентов.  



13

Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»

Результаты наблюдения за выходом объявлений с предложения-
ми  по трудоустройству позволили нам сделать следующие выводы:
•	 сократилось количество прямых объявлений о работе за грани-

цей для девушек; подобные предложения стали завуалирован-
ными;

•	 изменилось «лицо» объявлений: теперь указывается номер 
лицензии, рабочий контракт и виз;

•	 перестали размещаться объявления с предложениями о рабо-
те в Японии и Арабских эмиратах.

Консультанты Горячей линии постоянно собирают и систе-
матизируют необходимую для консультаций информацию; ве-
дут учет, статистическую обработку и качественный анализ по-
ступающих звонков, а также разрабатывали статьи для прессы 
и сайта организации.  Публикации в официальной прессе – одно 
из средств информирования населения о проблеме нелегальной 
миграции, рисках, связанных с ней – помогают формировать об-
щественное мнение, что очень важно для региона. 

Раздел 4.  Статистический отчет 
и анализ полученных данных.

Согласно принятой в нашей работе методике,  поступающие 
звонки подразделяются на две первостепенные категории: пре-
вентивные звонки и SOS-звонки. В отдельную группу определены 
звонки по сотрудничеству и звонки из категории «другие». Пре-
вентивные звонки в свою очередь делятся на подгруппы по теме/
проблеме. «Другие» - это звонки от абонентов, которые запраши-
вают информацию, не связанную с деятельностью организации 
(проблемы с водоснабжением, увеличением стоимости комму-
нальных услуг, психически неуравновешенные люди).

Общее количество звонков, зарегистрированных за период 
с 8 февраля по 31 декабря 2006 года, – 1136, из них:

757 – звонков превентивного характера,
239 – касающиеся SOS-обращений,
38 – звонков по сотрудничеству
102 – звонки из категории «Другие» (Диаграмма 1)

В  течение года наблюдается постоянное увеличение коли-
чества обращений на Горячую Линию. Тенденция увеличения 
количества звонков в зависимости от интенсивности рекламной 
кампании прослеживалась в течение всего года (Диаграмма2). 

Диаграмма 1: Распределение звонков 
в зависимости от категории
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Это увеличение связанно с интенсивностью рекламной  кампаний, и ак-
тивным проведением информационных семинаров. Так минимальное 
количество звонков было получено в феврале и марте – по 5 звонков. 
Максимальное количество звонков - 225 зарегистрировано в ноябре.

Наибольшее число обращений зарегистрировано от абонентов, 
проживающих в  г. Тирасполь – 543 (48%).   От жителей других горо-
дов Приднестровья получено 455 звонков (40%). Жители  сельской 
местности, обратились на Горячую Линию 107 раз.  Также было за-
регистрировано 11 звонков из-за пределов региона.

За время работы Горячей линии наблюдалась различная ак-
тивность абонентов в зависимости от места жительства. В период с 
февраля по июль основное число звонков было получено от жителей 
столицы. С августа по декабрь наблюдалось постепенное увеличение 
количества звонков от абонентов, проживающих в районах Придне-
стровья. В  ноябре количество последних превысило число абонен-
тов из г. Тирасполь.  Одна из причин такой тенденции – использова-
ние рекламных листовок, в качестве источника информации о работе 
Горячей Линии, которые распространялись по всему региону. Также 
значительная роль в привлечении внимания абонентов и  увеличении 
количества звонков от жителей районов  принадлежит телевизионной 
рекламе.  Рост числа обращений на Горячую линию также и заслуга 

активно проводимых добровольцами информационных семинаров в 
городах и селах  Приднестровья. (Диаграмма 3) 

В распределении звонков по гендерному признаку на протяже-
нии года выявилась четкая тенденция – чаще на Горячую Линию по 
предотвращению торговли людьми  обращаются женщины.

Так 61% абонентов – это представительницы женского пола, 39% 
представители мужского. Эта же тенденция прослеживается в резуль-
татах анализа SOS-звонков:  45 раз из 239 SOS-звонков на Горячую 
линию обратились мужчины.  По всей видимости, это характерная 
черта ментальных установок и традиций воспитания: ответственно-
сти за детей лежит на женщинах. 

Диаграмма 2: Динамика количества звонков 

Диаграмма 3: Распределение звонков в зависимости 
от места жительства  абонентов
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На Горячую Линию обращаются абоненты разных возрастов: 
и подростки 15-16 лет, и пожилые люди до 83 лет. (Диаграмма 6). 
Наиболее многочисленной является категория абонентов в воз-
расте старше 30 лет – 632 человека (56%). Молодые люди в воз-
расте до 30 лет -348 (31%). Скорее всего, это связанно с тем, что 
большая часть молодежи уже выехала за пределы Приднестро-
вья. А более высокий процент звонков от людей старше 30 лет 
– это звонки по вопросам трудоустройства, туристическим поезд-
кам, создания/воссоединения семьи,  SOS –звонкам.

Молодые люди, в основном, обращаются на Горячую  Линию 
за консультациями превентивной направленности, так как наме-
рены, уехать из за границу. Абоненты в возрасте 30-39 лет и стар-
ше интересуются самыми разными проблемами и чаще других 
возрастных категорий сообщают о случаях торговли людьми. Або-
ненты пожилого возраста, чаще всего  запрашивают информацию 
для своих детей, что говорит о росте процента желающих выехать 
за рубеж в возрасте до 30 лет. Пожилые люди также обращаются  
с вопросами, которые относятся либо к категории «другое», либо 
к консультациям с переадресацией.   

Анализ и обработка принимаемых звонков позволяет сделать 
следующие выводы в отношении актуальности информации о 
правилах миграции и проблемы торговли людьми в регионе. 

Превентивные звонки
Из 1136 звонков поступивших на Горячую Линию – 757 звон-

ков превентивного характера – это самая значительная группа 
звонков. Ниже мы приводим подробное описание запросов по 
трудоустройству в связи с тем, что эта тема является наиболее 
актуальной. 

Консультации по трудоустройству
Консультации по трудоустройству – тема, по которой зареги-

стрировано самое большое количество запросов – 47%  от общего 
количества  превентивных звонков. Такие показатели подтверж-
дают, что нестабильная экономическая и политическая ситуация 
в регионе заставляет людей искать варианты заработка за преде-
лами Приднестровья. Определенное влияние оказало и то, что 
большая часть предложений о работе в газетных объявлениях 
касается трудоустройства в зарубежных фирмах. Данные опро-
са абонентов показали, что 25% из числа консультирующихся по 
трудоустройству, еще не имеют  предложений от работодателей; 
22% - уже имеют конкретное предложение. Большинство из них 
получили эти предложения либо от родственников и знакомых, 
проживающих за рубежом, либо обратившись по объявлению в 
газете. Абоненты, получившие предложение о трудоустройстве 
от родственников или знакомых, находящихся в другой стране, 
собираются выехать за границу по туристической или гостевой  
визам, с целью остаться там в качестве нелегального гастарбай-
тера. Кроме этого выделяется незначительная группа абонентов, 
получивших приглашение на работу посредством Интернет.

О юридической процедуре трудоустройства осведомлены 
только те абоненты, которые выезжают за рубеж не в первый раз. 
Интересен тот факт, что большинство абонентов собирающихся 
на заработки за рубеж не информированы о юридической проце-
дуре трудоустройства в той стране, куда намереваются ехать. Они 
не подозревают о тех сложностях, с которыми могут столкнуться, 
и, принимая сомнительные предложения, становятся жертвами 
мошенничества. На Горячую Линию поступают  также и звонки с 
просьбой помочь в трудоустройстве за рубежом. 

Диаграмма 4: Распределение звонков по возрасту абонентов 
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Проблема трудоустройства за границей актуальна для всех 
абонентов, кто может самостоятельно выехать за рубеж – от 18 
до 60 лет. Больше всего консультаций по данной теме было запро-
шено людьми в возрасте от 18 до 29 лет –130 запросов. Молодые 
люди, получив образование, не трудоустроены в Приднестровье 
либо из-за отсутствия рабочих мест по полученной специально-
сти, либо из-за низкой заработной платы. По нашему мнению, они 
не видят перспектив собственного развития в регионе, и поэтому 
стремятся выехать для трудоустройства и обучения в дальнее или 
ближнее зарубежье. Также высокую активность абонентов именно 
этого возраста можно объяснить отсутствием опыта трудоустрой-
ства и отсутствием достаточных знаний по юридическим аспектам. 
99 абонентов в возрасте 30-39 лет консультировались по трудоу-
стройству. Люди в этом возрасте достаточно ответственно относят-
ся к оформлению взаимоотношений с работодателем, чем стре-
мятся обезопасить свое будущее. Из числа обратившихся данной 
возрастной категории 64% уже имеют конкретное предложение. 
Большинство из них имеют опыт выезда за рубеж и знакомы с пра-
вилами трудоустройства там. Они обращаются на Горячую Линию, 
в основном, для уточнения деталей.

Самыми привлекательными странами, по мнению абонентов, 
для трудоустройства являются Италия, Россия, Чехия, Украина, 
Кипр. Эти страны занимают лидирующие позиции среди объявле-
ний в прессе о трудоустройстве за рубежом. 

Также востребованными для населения являются консульта-
ции относительно оформления документов при выезде за границу. 
В основном это связано с наличием у абонента гражданства другой 
страны и не знанием миграционных правил, которые на него рас-
пространяются. Звонки по другим проблемам приобретали и теряли 
популярность от месяца к месяцу. Например, в летний период часто 
запрашивались консультации по вопросам гражданства и выезду за 
рубеж по гостевой визе. В сентябре, после публикации ряда статей о 
бракосочетании с иностранными гражданами, значительно возрос-
ло количество консультаций по созданию семьи за рубежом.

Существенное разнообразие в запросах абонентов в течение 
года привело к необходимости введения новых категорий звонков. 
Например, были введены категории: статус мигранта за рубежом, 
консультации с переадресацией, консультации по трудоустройству 
в Чехии. Последовательное уменьшение востребованности кон-
сультаций от 9% до 4% - это темы, связанные с вопросами о граж-
данстве, гостевыми поездками, бракосочетанием с иностранцами, 
обучением за границей, туризм, ПМЖ. По 2 % пришлось на звонки 
«Статус мигранта за границей» и «Воссоединение с семьей». 

SOS звонки (звонки по спасению)
В течение 2006 года консультантами Горячей Линии было при-

нято 239 звонка по SOS-обращениям.  По данным звонкам было за-
ведено 81 дело. 38 дел, в течение года были завершены, 43 случая 
находятся в работе. Ведение дела прекращалось по двум причинам: 
1 – пострадавшим оказывалась помощь в вызволении и возвраще-
нии на родину; 2 – отсутствие достаточной информации или потеря 
связи с абонентом.

Из 81 случая 36 носили экстренный характер. В основном, это 
сообщения о готовящихся преступлениях либо недавно свершив-
шихся. К счастью, такие случаи отличаются полнотой информации. 
Большинство экстренных случаев в течение года были закрыты. 
45 обращений  мы отнесли к категории терминальных (требующих 
длительного рассмотрения). К данной категории относятся звонки о 
людях, выехавших за рубеж с целью трудоустройства более 3 лет 
назад и от них нет вестей. Некоторые из них периодически звонят 
домой, но не могут ответить на вопросы о своем местонахождении. 
Информация по этим случаям не точная и не полная. Большинство 
людей по случаям такого типа выехали от 3 до 10 лет назад. У них 
не было причин прерывать отношения со своей семьей. Учитывая 
вышеизложенное, мы предполагаем, что это жертвы торговли людь-
ми и что проблема торговли людьми в Приднестровье существует и 
существует давно.

Из всех зарегистрированных дел только 20 содержали доста-
точно полную информацию о месте нахождении жертвы, о её по-
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ложении и о ситуации, вследствие которой она стала жертвой тра-
фика. В остальных случаях информация ограничена знанием только 
таких данных как время отъезда и страна назначения. Многие «жерт-
вы» не рассказывали родственникам и знакомым о своих планах на 
отъезд, сообщали об этом  в последний момент или передавали че-
рез третьи лица после отъезда.

Статус жертв
Так как большая часть SOS-звонков содержит минимум инфор-

мации, то установить статус пострадавшего достаточно сложно. (Дан-
ные представлены в Диаграмме 5)

24 обращения определенны как «предполагаемая жертва». Сюда 
относятся те случаи, когда пострадавшие, находясь за границей, зво-
нили родственникам/знакомым  и сообщали в какую страну прибыли, 
но больше сообщений от них не поступало.

15 случаев с неопределенным статусом. Дела данного типа со-
держат минимум информации или она очень противоречива, что ме-
шает присвоить какой-либо статус.

На Горячую Линию за помощью обращаются не только по слу-
чаям, связанным с торговлей людьми. В помощи нуждаются жители 
Приднестровья, которые столкнулись с проблемами за рубежом, в 
том числе нелегальные мигранты. Была оказана поддержка мигран-
там, оказавшимся в Ливане в период военных действий.

На Горячую Линию сообщают не только о свершившихся, так и 
о готовящихся преступлениях. Таких звонков зарегистрировано 11. 
Также было зарегистрировано 4 случая, содержащих оперативную 
информацию о личностях «трафикантов» в Приднестровье. Все опе-
ративные случаи передаются в правоохранительные органы. Пре-
ступления в отношении потенциальных жертв предотвращены. Люди 
со статусом «потенциальная жертва» направляются в программу со-
циальной реинтеграции для получения социально-психологической 
поддержки и гуманитарной помощи.

Статус «жертва торговли людьми» был присвоен по 8 случаям. В 
7 случаях из них пострадавшим была оказана помощь в вызволении 
и возвращении домой. Завершенные дела переданы социальным 
работникам, пострадавшие получают помощь. Один случай остается 
незавершенным, из-за отсутствия  необходимой информации.

Страны назначения
Перечень стран назначения по SOS-случаям характеризуется 

широким географическим охватом.  Абоненты разыскивают своих 
родственников/знакомых в Европе, Азии, Северной Америке.

Самое большое количество SOS- звонков зарегистрировано по 
следующим странам:

•	 Турция – 23 случая – жертвами/потенциальными жертвами ока-
зались женщины в возрасте от 16 до 29 лет. Лидирующее положение 
Турции, в качестве страны назначения можно объяснить упрощенным 
визовым режимом, развитой сетью подпольной секс-индустрии. Ли-
цам, пострадавшим в этой стране, были присвоены статусы: «жерт-
ва», «предполагаемая жертва». В этом же числе случаи со статусом 
«потенциальная жертва». Анализируя случаи по этой стране, можно 
сказать, что вывоз девочек и  молодых женщин из нашего региона на-
чался не менее 5 лет назад и продолжается до сих пор.

•	 Россия – 17 случаев. Из них 8 пострадавших женщины, 9 – муж-
чины.  По данному направлению зарегистрированы 2 случая, когда 
люди выехали с целью заработка и пропали «без вести». Этот показа-
тель отражает трудовую эксплуатацию мужчин, а случаи с женщина-
ми содержат недостаточную информацию. Популярность этой страны 

Диаграмма 5: Распределение случаев по статусу.
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объясняется отсутствием визового режима и большим количеством 
предложений о трудоустройстве в рекламных объявлениях.

•	 Объединенные Арабские Эмираты (ОАЭ) – 7 пострадавших – 
все они молодые женщины в возрасте от 18 до 27 лет. Bесной 2006 
года, в газетных объявлениях довольно часто встречались пред-
ложения о трудоустройстве в ОАЭ по различным профессиям: от 
стюардесс до инструкторов горнолыжных курортов. SOS – звонки по 
данной стране от жертв/потенциальных жертв и родственников по-
страдавших начали поступать в ноябре 2006 года, то есть спустя 4-6 
месяцев.

Гендерная характеристика SOS – звонков
Большинство пострадавших – женщины, которых 78%, доля 

мужчин составляют 22% от общего количества обращений.
Случаи с женщинами в основном связаны с попаданием в сек-

суальное и трудовое рабство и проблемами возвращения на родину. 
Этот удручающий факт выявлен в ходе исследований и других ор-
ганизаций, работающих в сфере предотвращения торговли людьми 
(Ла Страда-Молдова, Ла Страда-Украина, Ла Страда-Белоруссия, 
Международная организация по миграции, Женский Кризисный 
Центр «Оберег» г. Краснодар и др.). Это еще раз подтверждает, что 
женщины в силу сложившихся ментальных представлений и особен-
ностей региона продолжают оставаться основной группой риска.

Мужчины эксплуатируются как дешевая рабочая сила для тяже-
лых работ. Нужно отметить, что они идентифицируют себя скорее 
как жертвы мошенничества, а не как жертвы торговли людьми. По 
случаям с мужчинами статус не определен. В основном информа-
ция по ним связана с нарушением прав мигрантов в стране назна-
чения. Это мужчины старше 30 лет, согласно поступившим данным, 
выехали с целью трудоустройства в Россию.  

Возраст жертв/предполагаемых жертв торговли людьми
Возраст пострадавших варьирует от 16 до 64 лет. Было зареги-

стрировано 2 случая детской эксплуатации.
В группу риска входят молодые люди в возрасте 18-24 лет (36%). 

Многие выезжают за рубеж в поисках высокооплачиваемой работы, 

хотят посмотреть мир, приобрести жизненный опыт и знания, испы-
тать себя, может быть создать семью. При этом наша статистика и 
анализ рынка труда за рубежом указывают на то, что выбор вакан-
сий для мигрантов ограничен. В подавляющем же большинстве ре-
кламных объявлений в газетах работа связана с индустрией развле-
чений, тяжелым физическим трудом в сельском хозяйстве, сферой 
обслуживания, которая, по мнению выезжающих,  не требует особой 
специализации и квалификации, и которая в меньшей степени кон-
тролируется органами пласти.  

Вторая возрастная группа – 25-29 лет (18%) - это, как правило, 
женщины и мужчины, выехавшие за рубеж в возрасте 20 -24 лет, но 
до сих пор не вернувшиеся на родину. Абоненты старшего возрас-
та, 40 лет и старше (15%) – это люди, которые оказались в сложной 
ситуации и обращаются к нам с проблемами, связанными с наруше-
нием прав мигрантов. 

Место жительства пострадавших
Большинство пострадавших из 81случая 38 являются жителями 

г. Тирасполь, 26 – жители других городов Приднестровья,  14 человек 
жители сельской местности. По данным статистики в Турцию и ОАЭ 
попадают в основном девушки, поживающие в сельской местности 
и в столице, а в Европейские страны и в Россию – пострадавшие из 
административных центров.  (Диаграмма 6) 

Диаграмма 6: Место жительства пострадавших.
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Вербовка
Еще одним немаловажным фактором, влияющим на количе-

ственный показатель SOS-случаев, является процесс вербовки, а точ-
нее личность вербовщика. Анализ поступающих звонков показал, что 
процесс вербовки происходит через фирмы, предлагающие помощь 
в трудоустройстве, рекламные объявления, Интернет, личные связи. 
В большинстве случаев по SOS-звонкам процесс вербовки остается 
неизвестным. Очень часто в качестве вербовщика (24%)  выступает 
знакомый человек, а иногда даже родственник или партнер/граждан-
ский супруг. Как правило, вербовка осуществляется под видом высо-
кооплачиваемого трудоустройства в ночные клубы, гостиницы, бары в 
качестве танцовщиц, барменов, официанток, горничных, строителей 
и сельхозрабочих.

В нескольких последних случаях мы заметили интересную зако-
номерность, которую пока сложно назвать тенденцией. Вербовщик 
для подпольной сексуальной индустрии, в ходе подготовки к отправке 
за границу, сообщает женщинам предстоящий род деятельности. При 
этом все расходы по оформлению документов и проезда вербовщик 
берет на себя с тем, чтобы вовлечь жертву в долговую зависимость. 
Насильственные методы по отношению к жертвам применяются уже 
после пересечения границы, когда женщины понимают и видят что 
столкнулись с ситуацией эксплуатации.

Раздел 5. Рекламные мероприятия проекта

Для широкого информирования населения о проблеме 
торговли людьми и услугах Горячей линии была разработа-
на концепция рекламной кампании и определена целевая ау-
дитория. Девиз информационной кампании в Приднестровье 
«Кто владеет информацией – тот владеет ситуацией!» 

Целевая группа:
•	 потенциальные мигранты;
•	 жители сельских районов;
•	 старшеклассники, выпускники профессиональных заведений;
•	 люди, ищущие работу;
•	 родственники пострадавших от торговли людьми;
•	 жертвы торговли людьми.

Задачи рекламной кампании:
•	 информировать население и формировать общественное мне-

ние по отношению к проблеме торговли людьми;
•	 стимулировать к получению знаний о правах мигрантов и о про-

блемах, связанных с нелегальной миграцией;
•	 расширить потенциальные возможности возвращения постра-

давших от торговли людьми;
•	 консолидировать усилия общественных институтов в борьбе с 

торговлей людьми;
•	 информировать население об услугах Горячей линии;
•	 формировать адекватное представление о «легкой» жизни за ру-

бежом.
Для решения этих задач были рассмотрены и проанализиро-

ваны такие критерии, как: доступ к средствам массой информации, 
потенциальные партнеры, наиболее эффективные средства ре-
кламы. Для выбранной целевой группы наиболее популярны такие 
средства информации как телевидение, радио, рекламные газеты. 
Потенциальными партнерами были выбраны официальная пресса, 
коммерческие издания, рекламные агентства, Почта Приднестровья, 
радио, троллейбусное управление г.Тирасполь. Кампания включала 

Диаграмма 6: Вербовка.
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в себя разработку и продвижение: имиджа Горячей линии, статичной 
телевизионной заставки, аудио ролика, трех игровых роликов для 
телевидения, информационной брошюры о работе Горячей линии, 
сувенирной продукции и наружной рекламы. Многие рекламные 
агентства и редакции газет, радио и телевидения, с которыми мы 
сотрудничали в процессе реализации рекламной стратегии Горячей 
линии, шли нам навстречу, оказывали посильную помощь в виде 
бесплатного предоставления услуг и значительных скидок.

Наиболее эффективными видами рекламы оказались телевиде-
ние, объявления в газетах, рекламные листовки, которые были рас-
пространены всем почтовым абонентам Приднестровья. Эти сред-
ства распространения  информации качественно и количественно 
отличаются географической и демографической широтой охвата 
целевой аудитории, высокой степенью привлечения внимания, лич-
ностным характером. Другие носители рекламы (радио, календари, 
стикеры, брошюры, наружная реклама) выполняют функцию напо-
минания.

Была разработана и издана информационная брошюра «Горя-
чая линия 0 800 88888», содержащая полезныe советы для выез-
жающих за границу и правила безопасной миграции и меры предо-
сторожности, номера телефонов Горячих линий по предотвращению 
торговли людьми.  

С июня 2006 года начал свою работу Интернет-форум Горячей 
линии по адресу: www.tirashotline.org. Этот современный техниче-
ский ресурс позволяет абонентам получать письменные ответы на 
вопросы, а также ссылки на дополнительные ресурсы в Интернете. 
Все посетители сайта имеют возможности общаться между собой и 
делиться опытом и впечатлениями, а оператор комментировать ту 
или иную информацию с применением законодательства и мигра-
ционных правил.

Немаловажными средствами продвижения услуг Горячей линии 
являются семинары, лекции, встречи, на которых распространяется 
печатная продукция, информирующая о проблеме торговли людьми 
и мерах предосторожности. 

Средство распространения рекламы 
и интенсивность/периодичность выхода

1 	 Аудио-ролик для радио - не менее трех раз в день на 10 
радиостанциях в течение 6 месяцев.

2 	 Статичная видеозаставка для ТВ - два раза в день 2 недели 
в месяц на семи телеканалах.

3 	 Игровой ролик (3 шт.) для ТВ 
- ежедневно два раза в день в 
течение двух недель в месяц.

4 	 Биллборд - 3 шт. по ротацион-
ному графику в разных районах 
Приднестровья в течение года.

5 	 Рекламные стикеры - распространены на рекламных афи-
шах городов Приднестровья, в общественном транспорте.

6 	 Карманные календари - распространены на информацион-
ных семинарах, тематических встречах, пригородных авто-
станциях районных центров Приднестровья.

7	 Рекламные листовки - распространены по почте всем по-
чтовым абонентам региона.

8 	 Форум в Интернет - On-line 
консультации с июня 2006 г.

9 	 Реклама в печатных из-
даниях - Еженедельно в ре-
кламных газетах, содержащих 
предложения о трудоустрой-
стве за рубежом.

10 	 Статьи в официальной 
прессе - Не менее трех раз в 
месяц.

11 	 Информационная брошюра - Распространялась на инфор-
мационных семинарах, тематических встречах, акциях.

12 	 Наружная реклама на транспорте - Размещена на бортах 
троллейбуса в г.Тирасполь.
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Раздел 6. Выводы. Планы. Рекомендации. 

Торговля людьми является серьезной общественной про-
блемой, требующей эффективных методов решения. Обществу, 
стремящемуся сохранить психологическое здоровье нации, важ-
но признать и осознать, что проблема торговли людьми существу-
ет. Эту проблему нужно рассматривать как одно из самых слож-
ных асоциальных явлений, это проблема не одного отдельного 
человека, она касается  всего общества. 

Общение с абонентами Горячей линии, жертвами торговли 
людьми, зрителями фильмов о торговле людьми, участниками се-
минаров и их родителями, дает нам право утверждать, что люди 
стремятся уехать из страны по многим причинам в числе которых 
бедность, отсутствие возможностей трудоустроиться по профес-
сии, несоответствие зарплат и потребительской корзины, мифы 
о «легкой жизни» за границей, семейная и бытовая неустроен-
ность, разводы. 

Полученная нами статистика показывает, что самым актуаль-
ным вопросом для наших абонентов является трудоустройство 
за рубежом. При этом мы отметили печальную тенденцию: «По 
правилам выехать за границу сложно, я согласен уехать любым 
способом», – так говорит каждый третий абонент, который запра-
шивает информацию относительно трудоустройства. В настоя-
щее время, как правило, пересечение границ происходит легаль-
но, на основании легальных документов, в отличии от ситуации 
недавнего прошлого. Много проблем вызывает слабая осведом-
ленность людей о своих правах и возможностях, недостаточное 
умение защищать свои права и интересы.

Несовершенство законодательной базы в области миграцион-
ной политики и защиты человека от торговли людьми как стран про-
исхождения, так и стран назначения, а также ограниченность легаль-
ных возможностей трудоустройства за рубежом при высоком спросе 

на низкоквалифицированный дешевый труд, – все эти обстоятель-
ства с успехом используются современными работорговцами. 

Торговля людьми непосредственно связана с организован-
ной преступностью, носит угрожающий характер в отношении 
внутренней и международной безопасности, нарушает основные 
права  и свободы человека. Она разрушает генофонд народа, 
проживающего на данной территории, поскольку большая часть 
пострадавших от торговли людьми – это молодые девушки и жен-
щины. Они  выезжают за пределы государства будучи здоровым и 
способными развиваться, а возвращаются зачастую с болезнями, 
искаженным мировосприятием и мировоззрением. Как результат 
распадаются уже существующие семьи, остаются без присмотра 
дети, которые пополняют группы риска. Подвергаясь сексуально-
му насилию, женщины получают психологические и физические 
травмы, болезни, включая венерические заболевания и ВИЧ-
инфекцию. Если они возвращаются на родину, то редко заводят 
семью и зачастую не способны родить здорового ребенка. Удру-
чающим фактом является то, что в роли вербовщика очень ча-
сто выступают близкие, знакомые, друзья и даже родственники. 
Все это крайне отрицательно сказывается на развитии общества, 
способствуя деградации общества и асоциальным доминантам в 
поведении молодежи.

Торговлю людьми следует не только изучать, но и решать  как 
комплексную проблему, которая подрывает психологическое, фи-
зическое и духовное здоровье граждан, нарушает основные пра-
ва и свободы человека, тормозит общественный прогресс. Ор-
ганы государственного управления, общественные организации 
и международное сообщество должны объединить свои усилия 
для выработки эффективных стратегий противодействия торгов-
ле людьми.

В планах организации продолжение начатой работы по пре-
дотвращению торговли людьми, оповещению общественности об 
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актуальности проблемы в Приднестровье, социальной реинте-
грации пострадавших:
•	 разработка совместно с органами власти действий по предот-

вращению торговли людьми;
•	 помощь пострадавшим и их реабилитация;
•	 проведение информационных и обучающих семинаров;
•	 обмен опытом с организациями, работающими в социальной 

сфере;
•	 совершенствование методов социальной работы;
•	 публикация статистических отчетов Горячей линии и отчетов о 

деятельности;
•	 повышение квалификации сотрудников организации.

В качестве необходимых мер в русле предотвращения тор-
говли людьми мы видим следующее:
•	 расширение участия общества в программах по предотвраще-

нию торговли людьми;
•	 стимулирование инициативных групп в районах Приднест-

ровья;
•	 участие гражданского общества в разработке законодательных 

инициатив;
•	 проведение мероприятий, направленных на предупреждение 

торговли людьми.
Сотрудничество и прямая административная помощь и содей-

ствие со стороны органов власти является важной составляющей 
успеха превентивной работы, т.к. стержень предусмотренных дей-
ствий и мероприятий находится в воспитательно–образовательной 
сфере.

Осознание структурами власти, общественными организа-
циями и международным сообществом важности проблемы тор-
говли людьми и общей ответственности за её решение  может 
привести к ощутимым позитивным результатам.

На основании полученных данных и опыта работы с пострадав-
шими предлагаем:
•	 включить специальный курс по вопросам торговли людьми в про-

граммы подготовки, переподготовки и повышения квалификации 
кадров ведомственных учреждений;

•	 содействовать созданию условий для повышения экономических 
возможностей женщин, недопущению дискриминации по признаку 
пола, обеспечить защиту прав детей и женщин;

•	 уделять особое внимание специфическим потребностям детей 
жертв торговли людьми, создавать условия для получения несо-
вершеннолетними общего базового, среднего и профессионально-
го образования, принимать меры по розыску родственников детей-
сирот либо устройству их на воспитание в семьи, а при отсутствии 
такой возможности — в детские интернатные учреждения;

•	 использовать возможности средств массовой информации для ор-
ганизации превентивной компании по предотвращению торговли 
людьми;

•	 противодействовать торговле людьми посредством усиления кон-
троля над фирмами, занимающимися  посредничеством в трудоу-
стройстве;

•	 совершенствовать систему мер по пресечению преступлений, свя-
занных с торговлей людьми;

•	 совершенствовать систему мер, направленных на проведение 
воспитательно-профилактических мероприятий в детских госу-
дарственных учреждениях с целью предотвращения торговли 
людьми;

•	 распространять информацию об услугах Горячей линии через ми-
грационную службу, центры занятости  и центры социального обе-
спечения населения, пограничные пункты пропуска, медицинские 
и другие учреждения для обеспечения доступа широких слоев жи-
телей Приднестровья к информации по предупреждению торговли 
людьми. 
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ГЛОССАРИЙ 
Sos-звонок – звонок, где абонент просит помощи в вызволении из 

рабства и возвращении на родину, или родственники/близкие пострадав-
ших от торговли людьми обращаются с просьбой о помощи в поиске, в 
вызволении из рабства и возвращении на родину своих родных.

Вербовка - в контексте торговли людьми - набор людей для выезда 
за рубеж под предлогом трудоустройства, бракосочетания, учебы, туриз-
ма и т.п. в государстве или за рубежом. Это первая стадия в процессе 
торговли людьми. Особенностью вербовки является обман вербуемого 
человека относительно страны назначения, вида и условий работы, раз-
мера заработной платы и т.п. Основную роль в процессе вербовки играют 
вербовщики.  

Виза- отметка в паспорте или документе, его заменяющем, о раз-
решении на пребывание в стране на определенный период времени для 
лиц, не являющихся гражданами этой страны, или проезд через нее. 
Въездные и транзитные визы выдаются компетентными органами госу-
дарства на определенный срок.

Воссоединение семьи – процесс, при котором члены семьи, уже 
разлученные посредством принудительной или добровольной миграции, 
воссоединяются не в стране своего происхождения.

Гастарбайтер - рабочий-иммигрант, иностранный рабочий, привле-
каемый из слаборазвитого государства в промышленно-развитое.

Гендер – понятие, используемое в социальных науках для отобра-
жения социокультурного аспекта половой принадлежности человека, 
социальная организация половых различий; культурологическая харак-
теристика поведения, которое соответствует полу в данном обществе в 
данное время. Гендер является социальной конструкцией системы со-
циополоролевых отношений.

Гражданство - устойчивая правовая связь человека с государством, 
выражающаяся в совокупности их взаимных прав, обязанностей и ответ-
ственности, основанная на признании и уважении достоинства, основных 
прав и свобод человека; принадлежность лица к данному государству, 
вследствие которой на лицо распространяются суверенные права данно-
го государства и обеспечивается защита его прав и интересов как внутри 
страны, так и за ее пределами. Гражданство выступает как своеобразная 
общая, длительная, устойчивая связь, не ограниченная территориально-
пространственными границами государства, как гарант (необходимое 
условие) обеспечения лицу активного и эффективного участия в управ-
лении делами общества и государства.

Депортация - принудительная высылка иностранного гражданина из 
государства в случае утраты или прекращения законных оснований для 
его дальнейшего пребывания (проживания) в данном государстве.

Дискриминация – отсутствие равного отношения ко всем людям 
в случае, когда нельзя найти обоснованные различия между теми, кто 
пользуется преимуществом  теми, кто не пользуется.

Долговая кабала – положение или состояние, возникающее вслед-
ствие заклада должником в обеспечение долга своего личного труда или 
труда зависимого от него лица, если надлежаще определяемая ценность 
выполняемой работы не засчитывается в погашение долга или если про-
должительность этой работы не ограничена и характер ее не определен. 

Жертва торговли людьми – человек, являющийся жертвой престу-
пления торговли людьми.

Иммигрант - гражданин одного государства, поселяющийся постоян-
но или на длительное время на территорию другого государства. 

Иммиграция - въезд в страну на временное или постоянное житель-
ство граждан других государств.

Контрабанда - незаконное перемещение через границу товаров, 
ценностей или иных предметов, в том числе людей, а также совершение 
других противоправных действий, связанных с таким перемещением. 

Легализация – действие по приданию законности; разрешение. Под-
тверждение посредством санкционирования.

Лицензирование - выдача на определенных условиях лицензий 
(разрешений) на право осуществления определенных действий, услуг, 
операций.

Лицо без гражданства – лицо, которое не рассматривается гражда-
нином каким-либо государством в силу его закона. Человек без граждан-
ства не имеет прав, присущих гражданину: дипломатической защиты от 
государства, неотъемлемого права пребывания в стране проживания и 
права на возвращение.

Местожительства – место, где лицо физически находится и которое 
считает своим домом; настоящее, неизменное, основное и постоянное 
жилище лица, в которое данное лицо намеревается вернуться и оста-
ваться, даже если в настоящее время оно проживает где-либо еще.

Миграция – процесс передвижения населения через границу либо в 
пределах страны. Миграция охватывает любой вид перемещений, неза-
висимо от их продолжительности, состава и причин; миграция включает 
передвижение беженцев, перемещенных лиц, выселенных людей и эко-
номических мигрантов.
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Нелегальный мигрант – лицо, которое вследствие незаконного въез-
да или истечения срока действия его визы не имеет законного статуса в 
транзитной или принимающей стране. Термин применим к мигрантам, на-
рушающим правила въезда в страну, а также к любому другому лицу, не 
имеющему права дальнейшего пребывания в принимающей стране.

Нелегальная эмиграция - преступление международного характе-
ра, посягающее на экономическое и социальное развитие государств, а 
также на их суверенитет. Заключается в незаконном въезде в чужую стра-
ну с целью обосноваться в ней (обычно по экономическим мотивам). Н. э. 
сегодня стала преступным бизнесом. Бланкетные нормы, отсылающие к 
национальному уголовному законодательству государств по борьбе с Н. 
э., содержатся в конвенциях Международной организации труда.

Обман – в контексте миграции этот термин относится не только к 
ложной или неверной информации, но также к международному злоупо-
треблению с целью наживы на недостаточности информации, доступной 
мигранту. 

Паспорт – государственный документ, удостоверяющий личность 
человека как гражданина страны, выдавшей паспорт, который является 
свидетельством права владельца на возвращение в эту страну.

Превентивная работа – мероприятия, направленные на предупре-
ждение торговли людьми.

Превентивный звонок – звонок, где абонент запрашивает инфор-
мацию относительно оформления документов, правил выезда за рубеж 
с целью трудоустройства, бракосочетания, воссоединения с семьей, обу-
чения, отдыха. 

Предполагаемая жертва торговли людьми – лицо, которое, по сло-
вам родных или близких, пострадало от торговли людьми. Этот термин 
был введен консультантами Горячей линии для тех случаев, когда дока-
зательств факта торговли людьми не достаточно для присвоения статуса 
«жертва торговли людьми».

Проституция - оказание платных сексуальных услуг. 
Работодатель - физическое либо юридическое лицо, заключившее 

трудовой договор с работником. Физическим лицом может быть соб-
ственник, предприниматель либо иное лицо, уполномоченное собствен-
ником представлять его в трудовых отношениях. Права и обязанности 
работодателя в трудовых отношениях с работником осуществляет руко-
водитель организации, действующей в соответствии с законами, иными 
правовыми актами и учредительными документами, а также заключен-
ным с ним договором. 

Рабство – состояние или положение человека, над которым осу-
ществляются атрибуты права собственности или некоторые из них. Таким 
образом, основным элементом рабства является осуществление владе-
ния или контроля над чьей-то жизнью, принуждение и ограничение пере-
движения, а также отсутствие возможности уйти или поменять работода-
теля.

Реинтеграция – повторное включение человека в группу или про-
цесс, например, включение мигранта в общество страны своего проис-
хождения.

Рынок труда – совокупность реальных и потенциальных продавцов 
и покупателей рабочей силы, а также отношения между ними.

Страна назначения – страна, являющаяся местом назначения для 
миграционных потоков (законных или незаконных).

Страна происхождения – страна, которая служит источником ми-
грационных потоков (законных или незаконных). 

Страна транзита – страна, через которую движутся миграционные 
потоки (законные или незаконные). 

Торговец людьми – лицо либо группа лиц, которые продают других 
лиц для последующей эксплуатации.

Торговля людьми – осуществляемые в целях эксплуатации вер-
бовка, перевозка. Передача, укрывательство или получение людей путем 
угрозы силой или ее применения либо других форм принуждения, похи-
щения мошенничества, обмана, злоупотребления властью или уязвимо-
стью положения, либо путем подкупа, в виде платежей или выгод, для 
получения согласия лица, контролирующего другое лицо. Эксплуатация 
включает, как минимум, эксплуатацию проституции других лиц или дру-
гие формы сексуальной эксплуатации, принудительный труд или услуги, 
рабство или обычаи, сходные с рабством, подневольное состояние или 
извлечение органов.

Трудовой мигрант – лицо, которое будет заниматься, занимается 
или занималось оплачиваемой деятельностью в государстве, граждани-
ном которого он не является.

Эксплуатация – действия, связанные с незаконным использованием 
кого-либо для чьей-либо собственной выгоды.

Эмиграция – выезд из одного государства в другое на постоянное 
место жительства.



25

Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»

____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________

ДЛЯ ЗАПИСЕЙ

____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________

ДЛЯ ЗАПИСЕЙ



26

Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»  ::  Общественная организация «Взаимодействие»

____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________

ДЛЯ ЗАПИСЕЙ

____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________

ДЛЯ ЗАПИСЕЙ


